PATVIRTINTA:
V3] Varénos PSPC direktoriaus
2022 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. V- 64

VIESOSIOS ISTAIGOS
VARENOS PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO

PSICHOSOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU PSICHIKOS SUTRIKIMU
TURINTIEMS ASMENIMS TEIKIMO TVARKOS APRASAS

l. BENDROJI DALIS

1. Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy psichikos sutrikimy turintiems asmenims teikimo tvarkos
aprasas (toliau — Aprasas) nustato pagrindinius ambulatorinés psichosocialinés reabilitacijos paslaugy
teikimo principus, $iy paslaugy organizavima psichikos ir elgesio sutrikimy turintiems asmenims.

2. Ambulatorinés psichosocialinés reabilitacijos paslaugos teikiamos VS| Varénos PSPC Psichikos
sveikatos centro, Psichosocialinés reabilitacijos skyriuje (toliau — Skyrius), adresu: M. K. Ciurlionio
g. 61, Varéna, vadovaujantis Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy psichikos sutrikimy turintiems
asmenims teikimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012
m. rugpjucio 21 d. jsakymu Nr. V-788 ,.Dé¢l Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy psichikos
sutrikimy turintiems asmenims teikimo tvarkos apraSo patvirtinimo*, aktualia redakcija, papildanciais
ir/ar keiCianciais teisés aktais.

3. Ambulatorinés psichosocialinés reabilitacijos tikslas — padéti asmenims, sergantiems létinémis ir
sunkiomis psichikos ligomis, vystyti emocinius, socialinius ir pazintinius jgiidZius, kad asmuo galéty
gyventi, mokytysi ir dirbty bendruomeng¢je, esant kuo mazesnei specialisty pagalbai.

4. Ambulatorines psichosocialines reabilitacijos paslaugas Skyriuje teikia specialisty komanda:
gydytojas psichiatras, medicinos psichologas, socialinis darbuotojas, psichikos sveikatos slaugytojas.
I specialisty komanda gali biiti jtraukti ir kiti specialistai (ergoterapeutas, kineziterapeutas, meny
terapeutas ir kt.).

1. PSICHOSOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGOS SKYRIMAS

5. Psichosocialinés reabilitacijos paslaugos skiriamos suaugusiems pacientams, kurie atitinka toliau
nurodytas saglygas:
5.1 organiniai ir simptominiai psichikos sutrikimai (FO4; FO6—FQ7);
5.2 sizofrenija, Sizotipinis ir kliedesiniai sutrikimai (F20-F28);
5.3 nuotaikos (afektiniai) sutrikimai (F30; F31; F32.1-F39);
5.4 neuroziniai, stresiniai ir somatoforminiai sutrikimai (F40; F40.01-F42.9; F43.1);
5.5 elgesio sindromai, susij¢ su fiziologiniais sutrikimais ir somatiniais veiksniais (F50—-F51, F53.1-
F53.9);
5.6 suaugusiyjy asmenybés ir elgesio sutrikimai (F62);
5.7 smarkiai sutrikusi veikla, elgesys ir socialiné adaptacija, kai bendras veiklos jvertinimas pagal
Bendro veiklos vertinimo skale (apraSo 1 priedas) yra 21-60 baly.

6. Psichosocialinés reabilitacijos paslaugos sergantiems priklausomybés ligomis skiriamos suaugusiems
pacientams, kuriems nustatyta psichikos ir elgesio sutrikimai, vartojant psichoaktyvigsias medziagas,
priklausomybés sindromas (F10-F16.2, F18-19.2) ir jie atitinka bent vieng iS Siy salygy:

6.1 jei pacientui taikytas stacionarinis abstinencijos buklés, psichoaktyviyjy medziagy sukelty
psichoziy, susijusiy su psichikg veikian¢iy medziagy vartojimu, gydymas;



6.2 smarkiai sutrikusi veikla, elgesys ir socialiné adaptacija, kai bendras veiklos jvertinimas pagal
Bendro veiklos vertinimo skale (apraSo 1 priedas) yra 31-70 baly.

7. Gydantis gydytojas psichiatras pacienta, kuris atitinka apraso 5 ir 6 punkty salygas, jvertina dél
psichosocialinés reabilitacijos paslaugy poreikio. Gali buti vertinami besikreipiantys ambulatoriskai
ar gydomi psichiatrijos stacionare pacientai, véliau toks vertinimas gali bati atliekamas ir pacientas
siunciamas psichosocialinés reabilitacijos ne anksciau kaip po 12 ménesiy po paskutinio tokio
vertinimo (kai nebuvo siysta psichosocialinés reabilitacijos) arba paskutinio psichosocialinés
reabilitacijos etapo pabaigos;

8. gydantis gydytojas psichiatras jvertina paciento psichosocialinés reabilitacijos poreikius, uzpildo
Bendro veiklos vertinimo skale (apraso 1 priedas) ir, atsizvelgdamas j Sio tyrimo rezultatus, paciento
psichikos biiklg, nustato:

8.1.ar rekomenduoti stacionaring psichosocialing reabilitacija, kuri skiriama tik po stacionarinio
gydymo, kai apraso 5 punkte nurodytiems pacientams pagal Bendro veiklos vertinimo skale
skiriama nuo 21 iki 40 baly, o apraso 6 punkte nurodytiems pacientams — 31-50 baly ir apraso 5
punkte nurodyty pacienty psichikos buklé néra pakankamai stabili, kad pacientas galéty
savarankiskai atvykti i psichosocialinés reabilitacijos paslaugas teikiancig jstaiga, bei reikalinga
aktyvi priezilira visg parg stacionare;

8.2.ar rekomenduoti trumpalaike ambulatoring psichosocialing reabilitacija, kuri skiriama po
stacionarinés psichosocialinés reabilitacijos arba i§ karto po stacionarinio gydymo ar
ambulatorinio gydymo metu, kai apraso 5 punkte nurodytiems pacientams pagal Bendro veiklos
vertinimo skalg¢ skiriama nuo 41 iki 60 baly, o apraso 6 punkte nurodytiems pacientams — 51-70
baly;

8.3. ar rekomenduoti ilgalaike ambulatoring psichosocialing reabilitacija, kuri skiriama po
trumpalaikés psichosocialinés reabilitacijos, kai per trumpalaike psichosocialing reabilitacija
pasiekta maziau kaip 70 proc. pacientui iSkelty psichosocialinés reabilitacijos tiksly, kurie buvo
nustatyti trumpalaikés reabilitacijos pradinio jvertinimo metu pagal Kembervelo poreikiy
jvertinimo sutrumpintg formg (apraso 2 priedas);

9. siunciant pacientg psichosocialinés reabilitacijos paslaugy pageidautina atlikti psichologinj iStyrima,
kurio apimtis nustatoma individualiai (apima démesio, atminties, mastymo, kity pazintiniy funkcijy,
asmenybés vertinimg, esant poreikiui — intelekto, emocinés bukles ar kt. psichikos funkcijy bei
savybiy vertinima, atlikta pusés mety laikotarpiu);

10.skyrus ambulatorines psichosocialinés reabilitacijos paslaugas, gydytojas psichiatras pildo siuntimg
(formg Nr. 027/a ,,Medicinos dokumenty iSrasas / siuntimas®, patvirtinta Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2014 m. sausio 27 d. jsakymu Nr. V-120 ,.Dél privalomy sveikatos
statistikos apskaitos ir kity tipiniy formy bei privalomy sveikatos statistikos ataskaity formos
patvirtinimo®, arba formg E027 ,,Siuntimas konsultacijai, tyrimams, gydymui® Elektroninéje
sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinéje sistemoje) ir suteikia
informacija apie atitinkamo profilio paslaugas teikiancias jstaigas (padalinius). Kartu pildoma pazyma
psichosocialings reabilitacijos paslaugai gauti, kurios forma patvirtinta Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2012 m. rugséjo 20 d. jsakymu Nr. V-878 ,,.Dél Medicininés apskaitos
formos Nr. 070/a-LK ,,Pazyma medicininés reabilitacijos paslaugai gauti* ir Medicininés apskaitos
formos Nr. 070/a-LK ,,Pazyma medicininés reabilitacijos paslaugai gauti“ pildymo taisykliy
patvirtinimo® (toliau — forma Nr. 070/a-LK). Forma Nr. 070/a-LK elektroniniu biidu per informacing
sistemg pateikiama TLK;



II1. PSICHOSOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGOS

11. Psichosocialinés reabilitacijos procesg sudaro vertinimo, konsultavimo, mokymo, pagalbos ir
bendrosios sveikatos paslaugos:
Vertinimo paslaugos:

11.1 psichikos biiklés, elgesio arba psichosocialinés biiklés vertinimas, kurio metu atliekamas asmens
psichikos, elgesio, alkoholio ir kity medziagy vartojimo bei psichosocialinis vertinimas (apraso 6
punkte nurodytiems pacientams rekomenduojama atlikti standartizuota vertinimg naudojant
Priklausomybés sunkumo indeksg);

11.2 asmeninés prieziiiros, kasdieninés veiklos ir savarankisko gyvenimo vertinimas, kurio metu
atlickami sveikatos palaikymo arba atstatymo poreikio, paskirty arba savarankiskai pasirinkty
vaisty, mitybos arba dietos, geb¢jimo pasiriipinti savimi, buities darby atlikimo, finansy valdymo,
darbo uzimtumo arba aplinkos bei vaiky priezitiros jgiidZiy vertinimas.

Konsultavimo paslaugos:

11.3 konsultavimas arba mokymas susijes su individualia priezitira ir kita kasdiene arba savarankiSka
veikla, kurios metu konsultuojama arba mokoma dél paskirty arba savarankiSkai pasirinkty
vaisty, priklausomybés nuo medziagy, sveikatos palaikymo arba atktirimo veiklos, savarankiskos
priezitiros arba apsitarnavimo, buities darby, finansy tvarkymo, darbo, profesijos arba aplinkos,
pasiruo$imo vaiko priezitirai, vaiko prieziiiros jgiidZiy arba Seimos planavimo;

11.4 psichosocialinis konsultavimas, kurio metu konsultuojama dél tarpusavio santykiy, krizinés
situacijos arba jvykio, gedulo arba netekties bei mokoma dél galimybiy, siekiant suteikti asmeniui
informacijg apie turimas galimybes, padéti paprasciau nustatyti savo poreikius ir priimti tinkamus
sprendimus, ir Kita.

Mokymo paslaugos:

11.5 psichologiné arba psichosocialiné pagalba, kurios metu lavinami psichologiniai jgiidziai, taikoma
muzikos, meno (dailés) terapijos, pazintiné elgesio, sisteminé bei kitos psichoterapijos arba
psichosocialinés terapijos rasys;

11.6 jgudziy, susijusiy su mokymusi, ziniomis ir pazinimu, lavinimas, kurio metu lavinami atminties,
orientacijos arba suvokimo, démesio bei vykdomieji jgiidZiai;

11.7 judéjimo jgidZiy lavinimas;

11.8 asmeninés priezitiros ir kity kasdienio gyvenimo jgiidziy mokymas, kurio metu mokoma
saviprieZiliros, su sveikatos palaikymu susijusios veiklos, namy valdymo ir tvarkymo, finansy
valdymo bei vaiky priezitiros jgiidziy. Taikoma Zaidimo, laisvalaikio arba poilsio terapijos.

12. Bendrosios sveikatos intervencijos — tai socialinis darbas, uzimtumo terapija.
13. Skyrius teikia psichosocialinés reabilitacijos paslaugas:
13.1. Bendrasias socialines paslaugas:
13.1.1. informuoja ir konsultuoja pacientus (jy Seimos narius) apie jstaigoje teikiamas socialines
paslaugas, jy poreikj ir priemones;
13.1.2. jvertina pacienty socialinj funkcionavima, socialinj tinkla, socialinius interesus, jgtidzius bei
galimybes;
13.1.3. vykdo pacienty dokumenty priémimo, saugojimo ir iSdavimo funkcijg;
13.1.4. konsultuoja pacientus psichosocialiniais klausimais, moko individualiai arba grupéje
savipriezitiros, kasdienés ir savarankiskos veiklos jgiidziy;
13.1.5. atstovauja ir gina pacienty teises ir interesus;
13.1.6. tarpininkauja tarp paciento ir jvairiy institucijy;
13.1.7. stebi pacienty savipriezitros, bei savarankiskumo vystymasi ir poky¢ius;
13.1.8. konsultuoja pacienty Seimos narius bei artimuosius socialiniais klausimais;



13.1.9. riipinasi pacienty ry$iy su socialine aplinka atktrimu;
13.1.10. vykdo kitas jstatymuose ir teisés aktuose numatytas pareigas.
13.2.  Specialigsias socialines paslaugas:

13.2.1. jvertina paciento kasdienés veiklos, gebéjimo pasirtpinti savimi, buities darby atlikimo,
uzimtumo, aplinkos priezitiros ir darbinius jgudzius;

13.2.2. organizuoja uzimtumg, moko laisvalaikio planavimo ir uzimtumo veikloms reikalingy
1gudziy;

13.2.3. konsultuoja ir/arba moko savarankiskumo, savipriezitros, buities darby atlikimo, darbo ir
aplinkos priezitiros jgudziy;

13.2.4. taiko laisvalaikio ir bendrajg sveikatos intervencija - uzimtumo terapijas;

13.2.5. vertina pacienty individualy socialinj vystymasi ir pokyc¢ius.

13.2.6. formuoja buitinius - kasdieninius jgidzius;

13.2.7. lavina socialinius jgudzius;

13.2.8. moko laisvalaikio planavimo ir organizavimo jgudziy;

13.2.9. organizuoja pacienty uzimtuma.

IV. PACIENTU TEISES IR PAREIGOS

14. Pacientai teises jgyja, pareigas prisiima ir jas jgyvendina patys arba LR jstatymy nustatyta tvarka

per savo atstovus.

15. Pacienty teisés negali biiti varzomos dél lyties, amziaus, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés

padéties, tikéjimo, jsitikinimy bei pazitry.

16. Pacientai turi teise:

16.1. skaityti, mokytis ir plésti savo Zinias sportuoti, praleisti laisvalaikj;

16.2. uzsiimti veikla, kuri padéty reabilitacijai ir jy grizimui j visuomeng;

16.3. teise j informacija, privataus gyvenimo nelieCiamumg ir konfidencialuma;

16.4. dalyvauti komandiniuose aptarimuose sudarant pacientui individualius reabilitacijos planus (3
priedas). Nustatant trumpalaikius ir ilgalaikius tikslus, reiks§ti nuomone visais jo reabilitacijos
programos ir veiklos, reabilitacijos plany kiirimo bei jgyvendinimo klausimais;

16.5. reiksti savo nuomong apie gaunamas ir/arba negaunamas paslaugas skyriaus darbuotojams Zodziu
ir anonimingje klienty apklausos anketoje;

16.6. kreiptis 1 VS] Varénos PSPC administracija, dél nesuteikty psichosocialinés reabilitacijos
paslaugy.

17. Paciento teisés psichiatro sprendimu gali biti apribotos, jei kyla reali grésmé pacientui ar
aplinkiniams. Apribojimai turi buti jraSomi j ligos istorijg. Pacienty teisés gali buti ribojamos
Jstatymy nustatyta tvarka.

18. Pacienty pareigos:

18.1. pacientas turi pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta, suteikti Skyriaus specialistams
informacija apie darbingumo lygi, socialing situacijg ir Kitus pacientui zinomus duomenis,
reikalingus teikiant psichosocialinés reabilitacijos paslaugas;

18.2. ripintis savo sveikata, saziningai naudotis savo teisémis, jomis nepiktnaudziauti, bendradarbiauti,
bendradarbiauti su skyriaus darbuotojais;

18.3. pasirasytinai susipazinti su VS| Varénos PSPC vidaus tvarkos taisyklémis, Paciento valios
pareiskimu dél sveikatos prieziliros paslaugy, esant poreikiui Kitais skyriaus dokumentais;

18.4. laikytis paskirtos dienotvarkés, Skyriaus specialisty nurodymy, instrukcijy uzsiémimy teikimo
vietoje bei saugos taisykliy reikalavimy. Uz visas pasekmes, patirtas nesilaikant specialisty
nurodymu, instrukcijy, Sio Apraso ar LR jstatymy, klientas atsako pats;

18.5. laikytis asmens higienos (dévéti Svarius ir tvarkingus drabuzius);,



18.6. pagarbiai ir deramai elgtis su Skyriaus darbuotojais ir Kitais pacientais;

18.7. vykdyti Skyriaus personalo teisétus nurodymus;

18.8. tausoti, saugoti ir rhpestingai elgtis su VS] Varénos PSPC priemonémis, jrengimais ir
inventoriumi.

18.9. Palaikyti $varg ir tvarka patalpose.

19. Pacientui draudziama:

19.1. turéti daiktus galincius suzaloti kitus asmenis, alkoholinius gérimus ar kitas psichika veikiancias
medziagas;

19.2. be personalo leidimo naudoti uzimtumui skirtas zaliavas, jrankius, jranga, elektrinius prietaisus;

19.3. is kity pacienty reikalauti bet kokios paslaugos;

19.4. triukSmauti, keiktis, vartoti zargong, pravardes, grasinti, nepagarbiai elgtis, vartoti fizinj ar
psichologinj smurtg pries kitus pacientus ir V§] Varénos PSPC darbuotojus;

19.5. gadinti, lauzyti, pernesti ar i$sinesti V§] Varénos PSPC inventoriy bei kity pacienty daiktus;

20. Pacientui, kuris pazeidzia taisykles, sukelia grésme savo ir kity klienty sveikatai ir gyvybei, arba
trukdo jiems gauti kokybiSkas reabilitacijos paslaugas, skyriaus paslaugy teikimas gali bati
nutrauktas. Apie paciento pareigy pazeidimag rastiskai informuojamas klinikinis skyrius, kuriame
pacientas gydosi.

21. Pacientui netinkamai elgiantis, skyriaus darbuotojai turi teis¢ kreiptis j medicinos personalg dél jo
elgesio koregavimo.

Pastaba - pacienty, kuriems teismo nutartimi taikomos priveréiamosios medicinos priemonés, teisés gali

biiti apribotos jstatymy nustatyta tvarka.

V. PSICHOSOCIALINE REABILITACIJA VYKDANTYS SPECIALISTAI IR JU
TEIKIAMOS PASLAUGOS

22. Gydytojas psichiatras:
22.1 vertina asmens psichikos bikleg;
22.2 vykdo psichoedukacija asmenims ir jy artimiesiems, sudaro individualy atkry€io prevencijos
plang;
22.3 teikia informacija ir konsultacijas specialisty komandos nariams dé¢l asmens buklés vertinimo ir
steb¢jimo rezultaty, atkrycio prevencijos plano ir kity taitkomy priemoniy;
22.4 vadovauja psichosocialinés reabilitacijos plano sudarymui ir vykdymui,
22.5 vertina ir koreguoja gydymo dinamika;
22.6 vykdo kitas jstatymuose ir teisés aktuose numatytas pareigas.
23. Medicinos psichologas:
23.1 dalyvauja sudarant ir vykdant psichosocialinés reabilitacijos plang;
23.2 atlieka psichologinj jvertinima;
23.3 teikia psichologine pagalbg individualiai ir grupéms;
23.4 vykdo kitas jstatymuose ir teisés aktuose numatytas pareigas.
24. Psichikos sveikatos slaugytojas:
24.1 dalyvauja sudarant ir vykdant psichosocialinés reabilitacijos plana;
24.2 padeda asmeniui atkurti prarastus ir jtvirtinti turimus buitinius jgadZzius;
24.3 jvertina asmens biiklg ir jos pasikeitimus;
24.4 stebi asmens savarankiSkumo vystymasi ir pokycius;
24.5 teikia konsultacine pagalba asmeniui bei jo artimiesiems d¢l vaisty vartojimo, igtidziy palaikymo
ir atkiirimo, prieZitiros namuose;
24.6 vykdo kitas jstatymuose ir teisés aktuose numatytas pareigas.



25.

Socialinis darbuotojas:

25.1 supazindina pacientg su Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy psichikos sutrikimy turintiems

asmenims teikimo tvarkos aprasu (7 priedas);

25.2 dalyvauja sudarant ir vykdant psichosocialinés reabilitacijos planag;
25.3 jvertina asmens socialinj funkcionavima, socialinj tinklg bei jgtidzius;
25.4 konsultuoja asmenj dél galimybiy, individualios priezitiros, kitos kasdieninés arba savarankiskos

veiklos jgiidziy, vykdo kitg psichosocialinj konsultavimg ir (ar) mokyma;

25.5 moko individualiai ir grupése individualios priezitiros, kitos kasdienés arba savarankiskos veiklos

igudziy;

25.6 konsultuoja Seimos narius bei artimuosius dél asmens individualios priezitiros, kitos kasdienés ir

savarankiskos veiklos bei galimybiy;

25.7 stebi asmens individualios prieziiiros ir savarankiSkumo vystymasi ir pokycius;

25.8 riipinasi asmens rysiy su aplinka atkiirimu;

25.9 informuoja ir konsultuoja asmenis ir jy artimuosius apie socialinés pagalbos poreikj ir priemones;
25.10tarpininkauja tvarkant reikiamus asmens dokumentus;

25.11vykdo kitas jstatymuose ir teisés aktuose numatytas pareigas.

26.

Ergoterapeutas:

26.1 dalyvauja sudarant ir vykdant psichosocialinés reabilitacijos plang;
26.2 padeda asmeniui atkurti prarastus ir jtvirtinti turimus buitinius, socialinius, darbinius bei laisvalaikio

praleidimo jgtidZius;

26.3 konsultuoja dé¢l galimybiy, individualios prieziiiros, kitos kasdienés arba savarankiskos veiklos

igiidziy, vykdo kitg psichosocialinj konsultavima ir (ar) mokyma;

26.4 moko individualiai ir grupése individualios prieziiiros, kitos kasdieninés arba savarankiSkos

veiklos jgiidZiy;

26.5 konsultuoja Seimos narius bei artimuosius dél asmens individualios prieziiiros, kitos kasdienés ir

savarankiskos veiklos, bei galimybiy;

26.6 stebi asmens individualios prieziiiros ir savarankiSkumo vystymasi ir pokycius;
26.7 jvertina asmens buklg ir jos pasikeitimus;

26.8 ripinasi asmens ry$iy su aplinka atkiirimu, aplinkos pritaikymu;

26.9 jvertina asmens socialinj funkcionavima bei jgudzius;

26.10vykdo kitas jstatymuose ir teisés aktuose numatytas pareigas.

217.

28.

29.

30.
31.

32.

Kiti specialistai — psichoterapeutas, kineziterapeutas, meny terapeutas ir kiti, kvie¢iami konsultuoti
pagal poreikj arba dirba specialisty komandoje, vadovaudamiesi jy veiklg reglamentuojanciais teisés
aktais.

Nepatenkintas teikiamomis sveikatos priezitros paslaugomis pacientas turi teis¢ kreiptis j
administracija.

Pacientas ar jo atstovas turi teis¢ jstatymy nustatyta tvarka apskysti ligoninés veiklg kitoms
kontroliuojanc¢ioms institucijoms, teismui.

VI. INFORMACIJOS PACIENTUI (JO ATSTOVUI) TEIKIMO TVARKA

Informacija apie pacientg yra konfidenciali, teikiama jstatymy nustatyta tvarka.

Pacientas turi teis¢ susipazinti Su sveikatos istorija ir gauti visg informacija apie save, kurig turi
Skyrius (iSskyrus atvejus, kai tai gali is esmés pakenkti jo sveikatai). Apie tokius apribojimus ar
paciento norg susipazinti sprendzia socialinis darbuotojas ir pacientg gydantis gydytojas.

Paciento atstovai Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo



33.

34.

35.

36.
37.

nustatyta tvarka, turi teis¢ gauti informacijg apie socialing situacija, pacientui taikomus reabilitacijos
metodus, susipazinti su kita dokumentacija tiesiogiai susijusia su atstovaujamo asmens interesais.

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Gincus ir konfliktus Skyriuje tarp paciento ir personalo sprendzia gydytojas ir apie jvykj
informuojama VS| Varénos PSPC administracija.

Skundai sprendziami Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo
nustatyta tvarka.

ApraSas skelbiamas vieSai pacientams ir personalui prieinamose vietose ir VS| Varénos PSPC
svetaingje

Pacienty teisiy pazeidimas ir Zalos sveikatai atlyginimas sprendziamas jstatymy nustatyta tvarka.
Teikiant psichosocialinés reabilitacijos paslaugas naudojamos formos:
37.1 Bendra veiklos vertinimo skalé (1 priedas);
37.2 Kembervelo poreikiy jvertinimo sutrumpinta forma (2 priedas);
37.3 Paslaugy teikimo planas (3 priedas);
37.4 Lankomumo apskaitos Ziniarastis (4 priedas);
37.5 Savaités intervencijy teikimo planas (5 piredas);
37.6 Teikiamy paslaugy detalizavimas (6 priedas);
37.7 Paciento supazindinimas su psichosocialinés reabilitacijos skyriaus vidaus tvarkos aprasu (7

priedas).

Parenge
Zydriin¢ Dzezulske, l.e.p. vidaus medicininio audito padalinio vadove



Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy
psichikos sutrikimy turintiems asmenims
teikimo tvarkos apraso

1 priedas

BENDRO VEIKLOS VERTINIMO SKALE
(angl.: GAF Scale — Global Assessment of Functioning Scale)

Skal¢je jvertinama psichologing, socialiné ir darbiné veikla, atsizvelgiant | psichikos biiklg. Nevertinti, kai
veikla sutrikusi dél fiziniy (aplinkos) apribojimy.
Pastaba. Jeigu reikia, galima naudoti tarpinius kodus: 45, 68, 72 ir pan.
Kodai
91-100 Visavertis funkcionavimas jvairiose gyvenimo srityse. Sugeba pats spresti savo problemas, dél
daugelio asmeniniy savybiy aplinkiniai to nepastebi. Néra jokiy simptomy.

8190 Sutrikimo néra arba simptomai menki (nedidelis nerimas prie§ egzaming), gera veikla visose
srityse, doméjimasis jvairiais uzsiémimais, visuomenine veikla, pasitenkinimas gyvenimu,
didesniy uz kasdienines problemas néra (atsitiktiniai gin¢ai su Seimos nariais).

71-80 Jeigu yra simptomy, tai jie praeinantys, pasireiskia kaip adekvati reakcija j psichosocialinius
stresorius (sunku susikoncentruoti po konflikto Seimoje), nedidelis socialinés, darbinés veiklos ar
mokymosi sutrikimas (laikinas atsilikimas moksle).

61-70 Kai kurie neryskiis simptomai (prislégta nuotaika arba nesunki nemiga (insomnija) ar nedideli
sunkumai socialinéje, darbinéje veikloje, moksle (atsitiktinis, savavaliskas uzsiémimy
praleidimas, vagystés i§ namy), taciau apskritai veikla ir tarpasmeniniai santykiai geri.

51-60 Vidutinio sunkumo simptomai (blankus afektas ir smulkmeniska kalba, atsitiktiniai panikos
priepuoliai) arba vidutiniai sunkumai socialinéje, darbingje veikloje bei moksle (nedaug draugy,
konfliktai su bendradarbiais).

41-50 Ryskiis simptomai (suicidinés mintys, sunkiis jkyrumy ritualai, daznos vagystés i§ parduotuviy)
arba ryskus socialinés, darbinés veiklos sutrikimas, sutrikes mokymasis (pvz., neturi draugy,
nesugeba dirbti).

31-40 Sutrikgs realybés suvokimas ar pablogéjes gebéjimas bendrauti (kalba retkarciais alogiska,
nesuprantama, nerisli) arba rySkus veiklos sutrikimas keliose srityse: darbe, moksle, Seimoje;
sutrikes sugebéjimas spresti, galvoti, sutrikusi nuotaika (pvz., depresiskas Zzmogus vengia draugy,
Seimos, nepajégia dirbti; vaikas daznai musa jaunesniuosius, yra neklusnus, blogai mokosi).

21-30 Elgesiui didelg jtaka turi kliedesiai bei haliucinacijos arba sutrikes gebé¢jimas bendrauti, sutrikes
arba prarastas gebéjimas atlikti bet kokig veikla (visg dieng praleidZia lovoje, neturi darbo, namy,
draugy).

11-20 Yra pavojus suzeisti kitus ar save (suicidiniai bandymai be aiSkios nuostatos mirti, daznas jnirsis,
maniakinis sujaudinimas) arba retkarciais nesugeba laikytis minimaliy higienos reikalavimy
(tepliojasi iSmatomis), arba yra itin sutrikes gebéjimas bendrauti (inkoherencija ar mutizmas).

1-10 Yra nuolatinis pavojus sunkiai suzeisti save arba kitus (pasikartojantis smurtinis elgesys) arba

turint tikslg numirti.




Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy
psichikos sutrikimy turintiems asmenims
teikimo tvarkos apraso

2 priedas

KEMBERVELO POREIKIU IVERTINIMO SUTRUMPINTA FORMA

Kliento vardas Vertinimas
0 = néra problemos; 2 = rimtos problemos; 1 = esant pagalbai,
vidutinés problemos; 9 = nezinoma

1 2 3 4

PazZymékite, kas apklausiamas(K = Klientas, P = Profesionalas, A = Artimieji) K/P/A K/P/A K/P/A K/P/A

Jvertinimo data

Vertintojas

1 Bustas
Ar vieta, kurioje gyvenate, yra tinkama?

2 Maistas
Ar sugebate apsipirkti ir pasigaminti maistq?

3 Namy tvarkymas
Ar sugebate susitvarkyti savo namus?

4 Prisizitiréjimas
Ar jums sunku biiti Svariam ir tvarkingam?

5 Dienos uZimtumas
Ar Jiisy diena pakankamai uZimta?

6 Fiziné sveikata
Ar turite kokiy nors fiziniy negalavimy?

7 Psichozés simptomai
Ar Jiis kada girdite balsus, ar Jums sunku mgstyti?

8 Informacija apie sveikatos biikle ir gydyma?
Ar Jums buvo pateikta informacija apie Jisy ligg ir vartojamus vaistus?

9 Psichologiniai sunkumai
Ar pastaruoju metu jautétés lindnas, prislégtas, nerimastingas?

10 Saugumas sau
Ar kada kyla minciy Zaloti save?

11 Aplinkiniy saugumas
Ar kada kilo minciy suzaloti kitq Zzmogy?

12 Alkoholis
Ar turite problemy dél piktnaudziavimo alkoholiu?

13 Vaistai ir narkotikai
Ar vartojate nepaskirtus vaistus?

14 Draugija
Ar Jis patenkintas savo socialiniu gyvenimu?

15 Artimi santykiai
Ar Jiis turite partnerj (-¢)? Ar Jiusy poroje kyla problemy?

16 Lytinis gyvenimas
Koks Jusy lytinis gyvenimas?

17 Vaiky prieZiiira

18 Pagrindinis iSsilavinimas
Ar galite rasyti, skaityti, ar mokate lietuviy kalbg?

19 Telefonas
Ar prireikus galite pasinaudoti telefonu?

20 Transportas
Kaip sekasi naudotis vieSuoju transportu?

21 Pinigai
Kaip sekasi paskirstyti lésas?

22 Pasalpos
Ar jsitikines, kad gaunate visas pasalpas, kurios Jums priklauso?

A Patenkinty poreikiy suma (atsakymai — 1)
B Nepatenkinty poreikiy suma (atsakymais — 2)
C Bendra poreikiy suma (A ir B suma)




Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy
psichikos sutrikimy turintiems asmenims
teikimo tvarkos apraSo

3 priedas

PASLAUGU TEIKIMO PLANAS  Paciento V. PaVarde ..........cccccveeiiieeiiieiieieiee e eveeesiveeeiveesreeesveeseneeseneeens
202... M. e, meén....d.

Gydytoja
Psichologeé
Socialinée darbuotoja

Slaugytoja
Kiti specialistai
Siuntimas galioja NUO /1Ki......cccueerieriiieriienieeieeee e

Atvykimo ] dienos stacionarg data............cceevvereerreneerieerieeneeseesresseeseeenenens
Siuntusio gydytojo V. PaAVArde..........ccccveereeecierierieriisieeieeieeeeseesreeseesneens
DIAGNOZE ....ocvveceiieie ettt ettt e e et e s tb e b e e tb et e e taesraestaesreessaennreas
I8vyko i$ dienos stacionaro data............cceeveereereenieesvesiesresreereesie e ene e

Lovadieniy SKAICIUS. ......ccvevieeiieiieiierieieesee sttt esteseesereereesseessesssessseessaes

MENESIO DIENOS

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31

Savaités diena:

Gydytoja Trukmé

Paslauga

Psichologé| Trukme

Paslauga




Slaugytoja | Trukme

Paslauga

Socialin¢ | Trukme
darbuotoja

Paslauga

Ergoterape | Trukme

ute
Paslauga
Paslaugos
INT.
parasas data
Plang sudares specialistas:
Sudarant plang dalyvavo: parasas data




LANKOMUMO APSKAITOS ZINIARASTIS
mén.....d.

Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy
psichikos sutrikimy turintiems asmenims
teikimo tvarkos apraSo

4 priedas

(Atzyma ,,+")

Paciento vardas, MENESIO DIENOS
pavardé
1 2 3] 4 o 1o [ [r[B]m]i5] 16 17 [ 18 [ 19 [ 20 21 [ 2223 [247] 25 [26] 27 28 29 [ 30 [ 31
Uzpilde
(pareigos, vardas, pavardé) (paraas) (data)




SAVAITES INTERVENCIY TEIKIMO PLANAS

Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy
psichikos sutrikimy turintiems asmenims
teikimo tvarkos apraSo

5 priedas

Pirmadienis

Antradienis

Trediadienis

Ketvirtadieni
s

Penktadienis

Pirmadienis

Antradienis

Trediadienis

Ketvirtadieni
s

Penktadienis

Gydytoja

Psichologé

Gydytoja
Psichologé

Gydytoja
Psichologé

Gydytoja
Psichologé

Gydytoja
Psichologé

Gydytoja
Psichologé

Gydytoja
Psichologé

Gydytoja
Psichologé

Gydytoja
Psichologé

Gydytoja Psichologé

Sudaré

(pareigos, vardas, pavardé)

(parasas)

(data)




Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy
psichikos sutrikimy turintiems asmenims
teikimo tvarkos aprasSo

6 priedas

TEIKIAMU PASLAUGU DETALIZAVIMAS

Pacienas
Paslauga
Data Paslauga/ Jrasai apie pagalbos eigg Darbuotojo
intervencijy pareigos, v. pavardeé

pavadinimas




Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy
psichikos sutrikimy turintiems asmenims
teikimo tvarkos apraso

7 priedas

PACIENTO SUPAZINDINIMAS SU PSICHOSOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU
PSICHIKOS SUTRIKIMU TURINTIEMS ASMENIMS TEIKIMO TVARKOS APRASU

Esu supazindintas su V§] Varénos PSPC Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy psichikos sutrikimy
turintiems asmenims teikimo tvarkos aprasu, patvirtintu 2022 m. gruodzio 30 d. direktoriaus jsakymu

Nr. V-64.

Susipazinau ir pasizadu jy laikytis:

Pacientas (ar jo atstovas)

(vardas, pavardé, gimimo metai (atstovavimo pagrindas)) (parasas)

Patvirtinu, kad esu informuotas ir sutinku, kad Vs] Varénos PSPC PSC sveikatos priezitiros specialistas

jvertinty mano sveikatos biikle, paskirty ir atlikty baitinas tyrimy ir gydymo procediiras.

Paciento (ar jo atstovo) paraSas

Pacientg supaZindino:

(pareigos vardas, pavardé) (parasas)




